ACUERDO DE GESTION ENTRE EL SUPERIOR JERARQUICO GUSTAVO ALBERTO LENIS STEFFENS Y
EL FUNCIONARIO DIRECTIVO EDUARDO ENRIQUE TOVAR ANEZ

En la ciudad de Bogota D.C, al 29 dia de Enero de 2016, se reinen GUSTAVO ALBERTO LENIS STEFFENS,
titular del cargo DIRECTOR GENERAL U.A.E. DE AERONAUTICA CIVIL, en adelante superior jerarquico, y
EDUARDO ENRIQUE TOVAR ANEZ, JEFE OFICINA DE TRANSPORTE AEREO encargado, en adelante
funcionario Directivo, a efectos de suscribir el presente ACUERDO DE GESTION.

l
Las partes que suscriben este acuerdo lo hacen entendiendo que este instrumento constituye una forma de
evaluar la gestion con base en los compromisos asumidos por el area OFICINA DE TRANSPORTE AEREO
respecto al logro de resultados y en las habilidades gerencial requeridas.

Las clausulas que regiran el presente ACUERDO son:

PRIMERA: EI ACUERDO implica la voluntad expresa del funcionario Directivo de trabajar permanentemente por
el mejoramiento continuo de los procesos y asegurar la transparencia y la calidad de los productos
encomendados.

SEGUNDA: El funcionario Directivo, se compromete, durante el lapso de vigencia del presente ACUERDO, a
alcanzar los resultados que se detallan en el formato anexo, el cual hace parte constitutiva de este ACUERDO:
asimismo se compromete a poner a disposicion de la entidad sus habilidades técnicas y gerenciales para
contribuir al logro de los objetivos institucionales.

TERCERA: El superior jerarquico se compromete a apoyar al funcionario Directivo para adelantar los
compromisos pactados en este ACUERDO, gestionando las medidas, normas y recursos necesarios para el
desarrollo de los programas y proyectos pactados.

CUARTA: Cuando se trate de proyectos financiados con recursos de inversion, la concrecion de los compromisos
asumidos por el funcionario Directivo en el presente ACUERDO quedara sujeta a la disponibilidad de los recursos
presupuestarios necesarios para la ejecucion de los mismos.

QUINTA: El presente ACUERDO sera objeto de una evaluacion al finalizar la vigencia y de seguimiento
permanente. Dicha evaluacion y seguimiento se realizaran sobre la base de indicadores de calidad, oportunidad
y cantidad; las habilidades gerenciales seran objeto de retroalimentacion cualitativa por parte del evaluador, para
lo cual se utilizara el Formato de Evaluacion que hace parte constitutiva de este ACUERDO.

SEXTA: Medios de Verificacion. Para la evaluacion y el seguimiento del presente ACUERDO se utilizaran como
medios de verificacion, los Planes Operativos o de Gestion Anual de la entidad y los informes de evaluacion de
los mismos, elaborados durante la vigencia por las oficinas de planeacion y de control interno.

SEPTIMA: Las partes suscriben el presente ACUERDO DE GESTION por un periodo de doce meses, desde el 1
de enero de 2016 hasta el 31 de diciembre de 2016

OCTAVA: El presente ACUERDO DE GESTION podra ser ajustado o modificado de comun acuerdo entre las
partes.

* /_F'—___
NOVENA: En prueba de conformidad se firma el ACUERDO DE GESTION: (_5

GUSTAVO ALBERTO LENIS STEFFENS EDUARDO ENRIQUE TOVAR ANEZ
Director General Jefe Oficina de Transporte Aéreo




ACUERDO DE GESTION ANO 2016

Entidad: UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE AERONAUTICA CIVIL ~ Fecha: 29 de Enero de 2016

Objetivos

Propender por el cumplimiento del programa de atencion al usuario, asi como seguir sugiriendo los lineamientos de la politica aerocomercial, vigilando todas
las actuaciones de los prestadores del servicio de transporte aéreo; propender por la agilizacion de tramites para nuevos operadores: continuar fortaleciendo

las relaciones aerocomerciales de Colombia tanto bilaterales como multilaterales; consolidar las estadisticas de transporte aéreo en el pais y mantener

informado a los usuarios de las normas en materia de aviacion civil para su aplicacian,

Concertacion de compromisos

Evaluacion de
compromisos

% de cumplimiento
compromisos Institucionales | Puntaje Resultados Esperados Fecha Limite Indicadores 11213 45
Cumplir cronograma de Proyectos de Resolucion elaborados Actividades Realizadas
Conversion del RAC a LARS 40% | para convertir los RAC programados | 31-Dic-2016 | actividades Programadas
para 2016
Implementacion de mejoras a Disminucion al 20% del tiempo de Actividades Realizadas
disminucion de tiempos en 30% | atencion a tramites a empresas aereas | 31-Dic-2016 | Actvidades Programadas
atencion de framites
Impulsar las candidaturas en Lograr Presidencia de Colombia en la Cumplimiento actividades
Organismos Mullilaterales de 30% | CLAC y el escanio en el Consgjo 31-Dic-2016 | programadas
Aviacion: Presidencia de Directivo de la OACI
Colombia en la CLAC y un
puesto Consejo OACI

NOTA: En la casilla "“Compromisos Institucionales” debe quedar registrada, como minimo, la evaluacién final que obtuvo el Area en
desarrollo de cada proyecto o actividad a la que se comprometié en la planeacion institucional.

Compromisos Contingentes o
Adicionales

Resultados Esperados

Fecha Limite

Evaluacion cualitativa

Muy Satisfactoria

Satisfactoria I

Faniar
ona

| Asesorar al Superior Jerarquico, en
| temas propios de la mision y
objetivos de la Entidad

Resolver o recomendar la solucion de los problemas
o cuestiones planteadas de modo mas eficaz y
eficiente.

Desarrollar funciones delegadas y
encargos concretos.

Llevar a cabo un desempefio efectivo de la
delegacion o del encargo que revierta en una mejora
organizativa.

Desarrollar, en  sustitucion del
Superior  Jerarquico, fareas
representativas de la entidad

Materializar la representacion de forma adecuada y
oportuna para los intereses de la entidad.

Afrontar cambios organizativos o
reformas contingentes de la entidad

Responder efectiva y coherentemente frente a
situaciones derivadas de Ios procesos de cambio.

Resolver y gestionar anomalias que
se produzean en el funcionamiento
ordinario de la entidad.

Resolver  diligentemente las situaciones
problematicas producidas en la entidad

FASE DE SEGUIMIENTO

PRIMER SEGUIMIENTO:

Fecha

de 2015

SEGUNDO SEGUIMIENTO:

Fecha

SEGUIMENTO n:

Fecha




COMPROMISOS DE MEJORA GERENCIAL

. Necesidades Mejora Gerencial
AMBITOS DE COMPROMISO Indicadores (Sintesis de Conductas Asociadas) Nose Se Son
detectan detectan | Imprescindibles

i Guiar y dirigir grupos y establecer | Construir y mantener grupos de trabajo cohesionados y
Liderazgo iy mantener la cohesion de grupo | motivados que permitan alcanzar los objetivos generando

I necesana para alcanzar los | un clima positivo y fomentando la participacion.

! objetivos organizacionales.

i Determinar eficazmente las metas

i rioridades  institucional ., )

iislienlﬁican da 14 acct:itéﬁec; afc?é Eslablecer objetivos claros y concisos estructurados y
Planeacion | ' coherentes con las metas organizacionales, traduciéndolos

i responsables, los plazos y los et planes oricliocsy fiablas

Lrecursos  requeridos  para | S PaneSP y '

i alcanzarlas.

E Elegir entre una o varias

» alternativas para solucionar un . ) .

| . v
Toma _de | problema o tencerua suacion, | 29700 TEE SSOACh €8 SRS BEREs B RCEY
decisiones i comprometiéndose con acciones aeuniondo fag consgcuencias !

I concretas y consecuentes con la ’

! decision.

i Favorecer el aprendizaje y | - Gestionar las habilidades y recursos de su grupo de

I desarrollo de sus colaboradores, trabajo (o de las personas a su cargo) con la finalidad

! articulando las potencialidades y de alcanzar metas y objetivos organizacionales.

! necesidades individuales con las | -  Ejercer responsablemente las funciones derivadas de
Direccion y ; de la organizacion para optimizar la evaluacion del desempefio de los empleados
Desarrollo de | la calidad de las contribuciones publicos con el fin de mejorar el rendimiento de la
Personal i de los equipos de trabajo y de las entidad.

! personas, en el cumplimiento de | - Desarrollar las compelencias de su equipo humano

; los  objetivos y  metas mediante la identificacion de las necesidades de

| organizacionales  presentes capacitacion y formacion, comprometiéndose en

i futuras. acciones concretas para satisfacerlas.

!Estar al tanto de las | En el ejercicio gerencial toma en cuenta y demuestra un
Conocimiento : circunstancias y las relaciones de | conocimiento del entomno y del contexto institucional en el
delentorno  ; poder que influyen en el entorno || que desempeiia su actividad gerencial.

1 organizacional.

NOTA: Las anteriores son las competencias minimas que debe tener el funcionario Directivo. Por tal razdn pueden ser adicionadas ofras,
si la entidad lo considera necesario.

La finalidad de estos compromisos no es otra que reforzar las competencias de los funcionarios Directivos mediante |a identificacion
puntual de cuales pueden ser los ambitos competenciales en los que el gerente plblico requiere de una capacitacion o formacion
complementaria

Observaciones:

NOTA: La finalidad de los compromisos de mejora gerencial, como su propio nombre indica, no es otra que reforzar las competencias de
los gerentes publicos mediante la identificacion puntual de cuales pueden ser los ambitos competenciales en los que el gerente plblico
requiere de una capacitacion o formacién complementaria. Esta es la Unica consecuencia de esos compromisos gerenciales, y por tanto
requiere que el superior jerarquico (por si mismo o por compartir Ia idea con el gerente) identifique en qué ambitos de las competencias
gerenciales se requiere invertir en capacitacion con el fin de mejorar el rendimiento institygi fomentar el desarrollo del funcionario
Directivo. En la Casilla “Observaciones” se relacionan, por tanto, esas necesidades de cafacitacion detec

o —

Firma Funcionario Directivo

Firma Superior Jerarquico







